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Création de prospects interentreprises  
Exemple d'un pack de services 

 
Voici un exemple d'un pack typique de services de création de prospect 
interentreprises.  
 

Il est possible d'ajouter ou de supprimer des options selon vos besoins.  
 
       Tarifs 
 

Prix au pack pour 150 
heures 

€ $ 

Première langue € 4500 $6250 

Par langue supplémentaire € 3000 $4250 

 
 
1) Définition d'un profil client 
 
Un chargé de compte Translatus conviendra avec vous, par téléphone ou au bureau, 
un profil client bien précis. 
 
Durée prévue : 5 heures 
 
 

2) Création d'une liste de prospects 
 
À l'aide du profil client défini pour vous, un de nos spécialistes en vente et en 
recherche commerciale créera une liste de prospects de 200 à 400 clients, vendeurs 
ou distributeurs potentiels (ou plus si nécessaire). Ce spécialiste se chargera de 
trouver les meilleurs prospects dans la langue du marché ciblé ; ce sera 
obligatoirement sa langue maternelle. 
 
Durée prévue : 20 heures 
 
 

3) Mise sur pied d'une campagne par e-mail  
 
Votre chargé de compte Translatus collaborera avec vous pour créer un e-mail 
commercial à envoyer à la liste de prospects pour promouvoir les produits ou les 
services de votre entreprise. Il est aussi possible de faire une campagne par 
publipostage.* Translatus traduira le matériel promotionnel déjà disponible et le 
traduira dans la ou les langues du marché ciblé.  
 
Durée prévue : 10 heures 
 
*Les frais d'impression et de port des campagnes de publipostage seront à la charge du client. 
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4) Lancement de la campagne par e-mail   
 
Votre chargé de compte Translatus lancera votre campagne, par e-mail ou par poste, 
dans la langue d'usage du marché ciblé. Translatus utilise Vertical Response pour 
envoyer et surveiller les campagnes par e-mail, ce qui nous permet de voir qui ouvre 
les e-mails et clique sur les liens. Ceci nous aide à identifier les prospects 
particulièrement intéressés à votre entreprise.   
 
Durée prévue : 10 heures 
 
 
5) Création d'un script ou questionnaire téléphonique  
 
Votre chargé de compte Translatus collaborera avec vous pour créer un script ou un 
questionnaire qui sera utilisée dans la phase suivante, la campagne téléphonique, 
pour trouver des prospects de vente et identifier les clients potentiellement 
intéressés.  
 
Translatus propose séparément un service pour suivre la satisfaction clients par 
téléphone. Pour plus de détails, adressez-vous à un chargé de compte Translatus. 
 
Durée prévue : 10 heures 
 
 
6) Campagne téléphonique 
 
Une fois la campagne d'e-mails lancée, nos spécialistes en vente et en recherche 
commerciale téléphoneront aux clients potentiels en utilisant le script ou le 
questionnaire préparé à la phase 5. La langue du marché ciblé sera obligatoirement 
la langue maternelle des personnes qui téléphoneront et c'est dans cette langue 
qu'elles communiqueront avec les prospects. 
 
Durée prévue : 80 heures 
 
 

7) Préparation de documents 
 
Translatus collaborera avec nos spécialiste de vente et marketing pour soumettre 
des rapports comportant les éléments suivants, dans la langue de votre choix : 
 
• La liste des prospects avec les informations de contact pour tous les 200 à 400 

prospects 
• Des copies du document de la campagne e-mail dans chaque langue cible 
• Des statistiques des résultats de la campagne par e-mail 
• Une transcription des réponses au script et au questionnaire téléphoniques 
• Une liste des prospects avec les informations de contact 

 
Durée prévue : 15 heures 
 
 

http://www.verticalresponse.com/
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Votre chargé de compte Translatus peut discuter avec vous vos besoins et 
déterminer une tarification personnalisée pour votre entreprise. 
 

Europe: 
Belgicka 13 
Prague 2  
120 00 
Czech Republic 
Tel: +420 222 517 153 
www.translatus.com

 
info@translatus.com 

Amérique du Nord: 
333 N. Michigan Ave. 
Suite 1000 
Chicago, IL 60601  
USA 
Tel: +1 773 603 0091 
www.translatus.com
info@translatus.com 

Asie: 
Unit 3B, 20th Floor 
Far East Consortium Building 
121 Des Voeux Road Central 
Hong Kong 
Tel: + 852 3171 2617 
www.translatuschina.com
info@translatuschina.com 

Joanna Nelson : Responsable des services commerciaux interentreprises 
Mobile: +420 720 219 113  
jnelson@translatus.com 
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